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Schnellanleitung

Was bringt Ihnen das?

Sorgen Sie gemeinsam mit Ihren Beschdftigten fur mehr Produktivitat
und gesundere Arbeitsbedingungen durch eine Gefdhrdungsbeurteilung
psychischer Belastung*. Dabei geht es um die Beurteilung und Gestal-
tung von Arbeitsbedingungen, nicht um die psychische Verfassung von
Beschdftigten.

Ziel ist es, Bedingungen zu schaffen, die produktives und belastungs-
armes Arbeiten ermdéglichen. Das ist nur gemeinsam mit den Beschaf-
tigten erreichbar.

Wir geben Innen mit der SVLFG-Box ,Gute Arbeit im Kleinunternehmen®
die daftr notwendigen Materialien an die Hand. Sie unterstutzen alle er-
forderlichen Schritte, um mittels einer sogenannten moderierten Gruppe
gemeinsam mit den Beschdftigten in kurzer Zeit Starken und Schwdéchen
der aktuellen Arbeitssituation aufzudecken und gemeinsam Verbesse-
rungen zu erarbeiten.

Gute Arbeitsbedingungen steigern die Zufriedenheit, Gesundheit und
Leistungsfahigkeit. Sie bedeuten ein Plus an Produktivitét und an Attrak-
tivitat als Arbeitgeber.

Gleichzeitig dienen die Materialien auch der einfachen Dokumentation
der Gefaghrdungsbeurteilung psychischer Belastung.

* Unternehmer sind seit 2013 gesetzlich verpflichtet, in die Geféhrdungs-
beurteilung auch psychische Belastungen einzubeziehen.
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so geht's — kurz und knapp

Das brauchen Sie ...

= Vor allem brauchen Sie den Willen, gemeinsam mit Ihren Beschaf-
tigten die Arbeitsbedingungen zu beurteilen und notwendige Ver-
besserungen umzusetzen.

® Die Materialien der SVLFG-Box ,Gute Arbeit im Kleinunternehmen’
(Schnellanleitung & Leitfaden, Anforderungsplakat, Dokumen-
tationsplakate, MaBnahmenplan, ..) sowie Stifte und Papier, um
Losungsideen erstmal notieren zu kdnnen.

B Einen ruhigen Raum mit gendgend Platz und Sitzgelegenheiten fur
alle Beteiligten (max. 12).

B Eine Moglichkeit, die Plakate aufzuhé&ngen.

B Ca. 3 Stunden Zeit fur das Gruppentreffen der Beschaftigten, um
ungestort in Ruhe diskutieren zu kénnen. An diesem Treffen mus-
sen Sie als Unternehmer nicht unbedingt teilnehmen.

® Eine Person, die das Treffen moderiert (siehe ,Moderationstipps®).

So gelingt die Gefahrdungsbeurteilung

Das Vorgehen wird ausflhrlich mit allen zu bedenkenden Aspekten im
beiliegenden Leitfaden beschrieben. Nachfolgend eine Kurzdarstellung
als Gedankenstutze:

B Einstieg

Informieren Sie alle Beteiligten Uber Ziel und Ablauf des Vorhabens,
gemeinsam die Arbeitsbedingungen zu beurteilen und zu verbessern.
Teilen Sie den Termin fUr das Treffen der moderierten Gruppe mit.
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Schnellanleitung

B Arbeitssituation mit dem Anforderungsplakat einschétzen

Nutzen Sie das Apforderungs-
plakat, um gemeinsam zu be-
L B urteilen, wo Stérken und Schwdér-
chenin der Arbeitssituation im
Unternehmen liegen. Das Plakat
kann z.B.fur einige Zeit an einer
geeigneten Stelle im Betrieb
aufgehangt werden und jedelr
Beschdaftigte verdeutlicht do-
rauf die eigene Einschdatzung
mittels Klebepunkten.

L

B Ergebnis in der moderierten Gruppe besprechen

Das Anforderungsplakat wird dann in der moderierten Gruppe (mit
oder ohne Unternehmer) weiter bearbeitet. Freuen Sie sich zunéichst
gemeinsam Uber die Themen im griinen Bereich.

Dort I&uft es gut. Themen, die im roten Bereich liegen, sollten genauer
untersucht werden. Ab wann Handlungsbedarf bei einem Thema
besteht (z.B. ab wieviel Prozent Klebepunkten im roten Bereich), kann
der Unternehmer vorher festlegen (vgl. Leitfaden).

Einigen Sie sich in der moderierten Gruppe, in welcher Reihenfolge
Sie die Themen mit Handlungsbedarf besprechen wollen. Tragen Sie
dies in der letzten Spalte unter ,Prioritéit” auf dem Plakat ein.
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so geht's — kurz und knapp

B Verbesserungen in der moderierten Gruppe entwickeln

: : Nutzen Sie fur jedes Thema ein
Dokumentation moderierte Gruppe .

Dokumentationsplakat. Halten

e Sie sich genau an die Reihen-

Problembeschreibung @ folge der Schritte auf dem
Plakat.

Ursachen
Woran gt es?

Gewiinschtes Ziel '

Vorschlage fir zielfiihrende Lésungen
Wos omn i s 7 s s sonst o et

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu wwwsvifg de

Zuerst klaren Sie gemeinsam, worin genau das Problem besteht
und was die Ursachen sind. Beispielsituationen helfen, das Prob-
lem anschaulich zu beschreiben. Je konkreter, desto besser.

Entwickeln Sie dann gemeinsam Lésungsvorschlége: Verstén-
digen Sie sich als erstes dartber, was das Ziel sein soll. Was ist
anders, wenn das Problem behoben ist? Was muss eine Losung
bieten.

Sammeln Sie viele verschiedene Losungsideen, z.B. auf einem
Blatt Papier. Diskutieren Sie in diesem Schritt noch nicht, ob eine
Idee funktionieren kann.

FUr manche Probleme werden Sie vielleicht keine Losung finden.
Uberlegen Sie dann, ob sich irgendetwas éndern lasst, um besser
mit dem Problem umzugehen.
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Schnellanleitung

B Loésungen auswdhlen

Wenn genug Lésungsideen vorliegen, einigen Sie sich, welche Losun-
gen umgesetzt werden sollten. Kléren Sie: Was ist wirklich zielfUhrend
und realistisch? Idealerweise sollten nicht mehr als zwei Vorschlége
Ubrig bleiben. Tragen Sie diese Vorschlége auf dem Plakat ein. Legen
Sie dabei Zustandigkeit und Termin fur die Umsetzung fest.

Beginnen Sie jetzt mit dem ndchsten Thema oder vereinbaren Sie
einen neuen Termin fUr ein weiteres Treffen.

Nachdem alle Themen bearbeitet wurden, stellen Sie die Ergebnisse
dem Unternehmer vor, falls er nicht an der moderierten Gruppe teil-
genommen hat.

B MaBnahmenplan aufstellen

Wenn die Ergebnisse der Gruppenarbeit vorliegen, entscheiden Sie
als Unternehmer, welche MaRnahmen umgesetzt werden, von wem
und bis wann. Dabei muss es fur jede festgestellte Gefdhrdung eine
MaRnahme zu deren Reduzierung geben.

Wichtig: Die gewdhlten MalBnahmen mussen an den Ursachen, d.h.
den Arbeitsbedingungen ansetzen.

Gefahrdungsbeurteilung psychische Belastung Z u m | e i C h t e r e n U b e rb | i C k u n d

T S o zur Dokumentation tragen Sie
o die geplanten MaRnahmen im
C MaBnahmenplan zusammen.

Informieren Sie lhre
Beschaftigten Uber die
Bowss. — geplanten MalRnahmen.

B MaRnahmen umsetzen
Setzen Sie die geplanten MaRnahmen schnell um. Das ist wichtig.
Gibt es sehr viele MaBnahmen? Setzen Sie Prioritéiten und benennen
Sie einen Koordinator.

6 GUTE ARBEIT IM KLEINUNTERNEHMEN



so geht's — kurz und knapp

B Erfolg Uberpruifen

Bei der geforderten Wirkungskontrolle stellen Sie fest, ob Sie Ihre Ziele
wirklich erreicht haben. Beispielsweise, indem Sie Ihre Beschdftigten
nach deren Einschatzung befragen.

Sie konnen fr diesen

ey SRR e Schritt das Dokument fur die
Wirkungskontrolle nutzen.

o i

@ers . -

Klaren Sie: Wurden alle MaRnahmen wie geplant umgesetzt? Wenn
nicht, woran liegt es? Wenn ja, hat sich die Arbeitssituation wie ge-
plant verbessert? Wo muss nachgesteuert oder eine andere Losung
gesucht werden?

Feiern Sie Erfolge gemeinsam und lassen Sie sich von eventuellen
Misserfolgen nicht entmutigen.

B Dokumentation

Fur die gesetzlich geforderte Dokumentation reicht es aus, die be-
arbeiteten Plakate, den MaRnahmenplan und das Dokument zur Wir-
kungskontrolle aufzubewahren. Halten Sie zusétzlich noch Zeit, Ort und
Teilnehmende der moderierten Gruppe fest.

B Fortschreibung

Das Gesetz fordert eine regelmdRige Aktualisierung der Gefahrdungs-
beurteilung psychischer Belastung. Am besten ist es jedoch, wenn Sie
kontinuierlich gemeinsam mit Ihren Beschdaftigten daran arbeiten,
dass alles rund lauft und unnétige Belastungen vermieden werden.

So sorgen Sie gemeinsam fur mehr Produktivitéit und gestndere
Arbeitsbedingungen.
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